
【初心者向け】メルカリで売る！ヒント 2020 年 5 月 31 日開催 

 

 
 

【ヒントのリスト】 
 

１ Google・メルカリ内の検索で選ばれて、写真リストに入るためにすること 
・ タイトルと本文にお客さまが検索しそうなワードをいれる 

２ 写真リストに入った後、クリックしてもらうためには？ 
・ 他のたくさんの類似商品と並んだ時のことを考える 

・ 背景を白にする 

・ 斜めに撮るなどしてカッコよく撮る 

・ メリットになる特徴の文字を入れるなどして注目を集める 

・ 額縁のようなものを入れる 

３ 写真のポイント 
・ 1 枚目はクリックされるための写真 

・ 2 枚目以降は魅力・説明・問題点を伝えるための写真 

・ ただ沢山の写真を撮るのではなく、1 枚ごとに「何を伝えるための写真か」

を考えて撮る 

・ 問題点も写真に撮る「前に言ったら説明・後に言ったら言い訳」 

・ 写真はカッコよく撮る。しかし実物を超えないよう、決して盛らない。お

客さまががっかりしないように。受け取った時に「良かった」と思うのか

「しまった」と思うのか。受取評価をもらうところまでが取引。 

 



４ 本文に説明を書く時のヒント 
・ わかりやすく言い換える（一日コーヒー一杯分で） 

・ 素晴らしい商品なのに、手放す理由 

・ お客さまの教育（パールに詳しくない方への説明） 

・ おすすめする理由（魅力を伝える） 

・ フューチャーペイシング（商品を手にした後を想像してもらう） 

・ セールストークの法則（デメリットの伝えかた） 

① 〇〇さんはおっちょこちょいだけどいい人だ。 

② 〇〇さんはいい人だけどおっちょこちょいだ。 

どちらの人を友達にしたいですか？ 

※ヒトの脳は、後に知ったほうの印象が強いので、デメリットを伝え

た後にメリットを伝える 

・ デメリットもお伝えする（バランス） 

・ 買えないかもしれませんよ（背中を押す） 

・ オノマトペ（心を動かす表現） 

③ お肌に水分をキープして、弾力をもたらします 

④ お肌プルプル 

「プルプル」のような表現のほうがヒトの脳にささる 

・ 商売ではない（大切にしてください-メルカリならでは） 

※以上のヒントを使う時は、嘘はつかないこと！ 

５ 評価を増やす 
・ メルカリでは評価数=取引数 

・ メルカリの評価は購入者としての評価数とコメント、出品者としての評価

数、コメントを分けて見ることが出来ない 

・ 百円購入でも十万円購入でも評価は一つ 

・ 安いものを購入して評価を増やす→「良い」評価を１０個くらいほしい 

 

６ 出品物で「この人から買いたい」を作る（世界観） 

・ 新しく出品したものは上に表示されていく 

・ 売れたものは、取引終了後、１週間後に削除できる 

・ 一度削除すると再表示はできない。 

 

７ 「いいね！」は女性にとっての買い物かご 

・ 興味がある 

・ 買うと決めたわけではない 

・ いいね！してくださったお客さまにはアプローチができる 

 



８ お買い物を楽しんでもらう 

・ 値下げ交渉 

・ 質問に答える 

９ 梱包する 

・ リサイクル梱包材を使う場合は説明に書いておく 

・ 品物を守る梱包をする 

・ 雨を想定してビニールに入れる 

・ ダンボール箱の調整方法は Youtube を参照 

・ 女性が開けやすい梱包 

・ 少しだけ期待を上回る 

１０ 少しだけ期待を上回る 

１１ 広告のかわりにできること３つ 

・ 値下げする 

・ 出品し直す 

・ 「コメント欄に」書いて背中を押す 

※金・土・日・祝日 20 時~22 時 お客さまが沢山みている時間 

・ フォロワーを増やす 

・ ブランドタグを借りる 

１２ 初心者はどうやったらはやく・高く売れますか？ 

・ 購入して評価を 10以上にする 

・ 「１～２日発送」を選ぶ 

・ 検索 or カテゴリーで選ばれるように、タイトルと本文にキーワードをいれ

る 

・ 一枚目の写真の背景を白にする 

・ 価格を下げる・出品し直す 

１３ あったら良いモノ 

・ 白い布 

・ 白いシャギーラグ 

・ トルソー 

・ 白・黒のシート 

・ 巻尺 やわらかいものと堅いもの 

・ 金属のものさし 

・ 金属の直角ものさし 

・ 白い手袋 

・ リングゲージ 

 

お伝えしたヒントを一つでもぜひ実践してみてください！ 

ご参加ありがとうございました！ 

ステップアップビジョン 代表 東福まりこ 

 

コピー・転載を禁じます  


